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Con fundamento en los articulos 134 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, art. 79 de la Ley
General de  Contabilidad Gubernamental, 40,
42,49,51,6253,84. Y 86 de la Ley de Planeacién y
Prospectiva del Estado de Hidalgo; 25,26,93,95,96,97 y 98
de la Ley de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del
Estado de Hidalgo; 95 Quinquies fraccién IV y Vil de la Ley
Orgénica Municipal para el Estado de Hidalgo, se ha tenido
ha bien expedir el siguiente: Programa Anual de Evaluacion
(PAE) de los Programas presupuestarios para el gjercicio
fiscal 2025, de la Comision de Agua y Alcantarillado del
Municipio de Tulancingo, Hidalgo.
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1. Glosario

Para efectos del presente Programa Anual de Evaluacion 2025, se entendera por:

ASM: A los Aspectos Susceptibles de Mejora, derivados de hallazgos, debilidades,
oportunidades y amenazas (FODA) identificadas en la evaluacién externa o informes
gue puedan ser atendidos para la mejora del Programa presupuestario (Pp) o de la
politica publica.
CAAMT: Comisidén de Agua y Alcantarillado del Municipio de Tulancingo, Hidalgo.
Cambios sustanciales: A las modificaciones que incidan directamente en el disefio de
los Programas presupuestarios y que impliguen cambios en los niveles de propésito
o componente de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) o de la ficha de
indicador de desempefio, unicamente cuando exista una modificacion en el resultado
que pretende lograr el programa en su poblacion objetivo 0 en sus objetivos, o un
ajuste en la definicidn y/o caracterizacioén de la poblacién objetivo del Programa
presupuestario y la incorporacién o eliminacién de bienes y/o servicios que
proporciona el Programa presupuestario (Pp).
Dependencias: A las que se refiere el articulo 2 fracc VIIl de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
Bajo demanda: Se aplica cuando la realizacion o alcance de una meta depende o esta
sujeta a factores externos que el area responsable no puede controlar.
Diagnéstico: Documento al que se refiere el numeral Vigésimo Primero de los
Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la APF.
Entidades: A las que se refiere el art. 2 fracc. XVI de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

Evaluacion: Analisis sistematico de las acciones emprendidas por el Organismo para
determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como su
eficiencia, eficacia, calidad, resultados e impacto.
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Evaluacion de procesos:Analiza mediante trabajo de campo si el programa lleva a cabo
sus procesos operativos de manera eficaz y eficiente y si contribuye al
mejoramiento de la gestion.

Hallazgos: Son las causas o motivos detectados en el proceso de evaluacidon que
influyeron en el incumplimiento o desfase de la meta programada y que de
alguna manera reflejan un area de oportunidad a mejorar.

Indicadores: Elementos que nos permiten monitorear y conocer el resultado de las
acciones emprendidas respecto a los objetivos 0 metas planteadas por la
administracion municipal y que se encuentran vinculados a los Programas
presupuestarios (Pp).

Metodologia del Marco Logico (MML): Herramienta que facilita el proceso de
conceptualizacién, disefio, ejecucion, monitoreo y evaluacién de programas
y/o proyectos.

olC: Organo Interno de Control

Organismo: Organismo operador del servicio de Agua y Alcantarillado del Municipio de
Tulancingo, Hidalgo

PRODDER: Programa de devolucién de derechos

Programa Anual de Evaluaciéon (PAE): Es el instrumento normativo donde se
establecen los tiempos y/o programas que seran sujetos de evaluacién durante
un ejercicio anual especifico. Este instrumento permite cumplir con la
obligacion establecida para los entes publicos en el art. 79 de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental.

Presupuesto basado en Resultados (PbR): Consiste en un conjunto de herramientas
que permiten apoyar las decisiones presupuestarias e incorporan
consideraciones sobre los resultados del ejercicio de los recursos publicos.

Programa Presupuestario (Pp): Es la categoria programatica presupuestal que
permite organizar en forma representativa y homogénea, las actividades
integradas y articuladas que proveen productos (bienes y servicios), tendientes
a lograr un resultado y beneficio en una poblacién objetivo.

REPO: Recursos propios
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Sistema de Evaluacién del Desempeiio (SED):  Conjunto de elementos
metodoldgicos que permiten realizar una valoracion objetiva del desempefio
de los programas, bajo los principios de verificacion del grado de cumplimiento
de las metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y de gestion
que permitan conocer el impacto social de los programas y proyectos.

Términos de Referencia (TdR): Documento que plantea los elementos estandarizados
minimos y especificos de acuerdo al tipo de evaluacién y de programa a
evaluar con base en especificaciones técnicas (perfil de los evaluadores,
calendario de entregas de productos, etc.), objetivos de la evaluacién
(generales y especificos), asi como de la normatividad aplicable
(responsabilidades, alcances, restricciones, etc.).

UPGCEyD: Unidad de Planeacion, Gestidén de Calidad, Evaluacion y Seguimiento.
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2. Introduccidén

El Sistema de Evaluacion del Desempeno (SED) es un conjunto de elementos
metodoldgicos, técnicos y organizacionales que utilizan los gobiernos locales, estatales y el
nacional, para realizar una valoracion objetiva de los programas y/o politicas que se ejecutan
por las distintas Unidades Administrativas que integran el aparato gubernamental a través
del seguimiento y verificacidbn del grado de cumplimiento de las metas y objetivos
establecidos en los Programas presupuestarios, los indicadores estratégicos del Plan
Municipal de Desarrollo y las acciones de uso de recursos publicos federales.

Cabe hacer menciébn que los Programas presupuestarios (Pp), son los
documentos base para la accion de cada Unidad Administrativa, los cuales estan disefiados
bajo la Metodologia del Marco Logico (MML), que tiene como fin la presentacion de la Matriz
de Indicadores para Resultados (MIR), vinculado al SED, conforme al articulo 2, fracc. LVI
de la Ley Federal de Presupuesto (LFP).

Por tanto, el Programa Anual de Evaluacion (PAE), siguiendo los principios del
SEDy la MML, es un documento normativo y administrativo de observancia obligatoria para
las instituciones publicas que tiene como objetivo establecer los programas y/o politicas de
las Unidades Administrativas que se sujetaron a una evaluacion, asimismo, se establecen

los parametros, metodologias, al igual que los tiempos de ejecucidén de cada una de ellas.

Para la CAAMT y todas sus unidades administrativas, sera de observancia
obligatoria, componiéndose de dos apartados;
1) La metodologia de seguimiento y evaluacidén del cumplimiento de los Programas
presupuestarios para el ejercicio fiscal.
2) La metodologia e informacidn para el cumplimiento de las Evaluaciones de
Consistencia y Resultados de los REPO.

Aspectos generales de mejora que se deben tomar en cuenta en la planeacién y
disefo de los Pp:
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1.- El Pp que realicen los ejecutores del gasto publico, debe disefiarse con la MML

2.- Los ejecutores del gasto publico son responsables de la administracion del PbR y de
la informacion que proporcionan a la Direccion de Administracién y Finanzas.

3.- Los ejecutores del gasto publico pueden incluir en la MIR objetivos estratégicos de su
competencia, los cuales pueden estar reflejados en los niveles de Finy Propésito por o que
deben ser monitoreados por ellos y posteriormente reportar la informacién en los plazos que
corresponda.

4.- Los ejecutores del gasto publico pueden tomar en cuenta evidencia cientifica
internacional, nacional o estatal, que muestre que el tipo de Pp contribuye positivamente a
la consecucion de su objetivo y/o al Plan de Desarrollo Municipal.

5.- Los ejecutores del gasto publico deben disefar indicadores que contengan los
siguientes elementos minimos: nombre del indicador, sentido del indicador, unidad de
medida, definicién del indicador, método de calculo, criterios CREMAA. Linea base, metas
y medios de verificacion.

6.- Los ejecutores del gasto publico son responsables del llenado y entrega de todos y
cada uno de los formatos de su Pp, en los plazos sefialados por la Unidad de Planeacion,
Gestién de Calidad, Evaluacion y Seguimiento asi como de las modificaciones que lieven a
cabo.

7.- Una vez que la MIR se publica en el sitio web de transparencia financiera y/o
Planeacion, Evaluacion y Seguimiento de la CAAMT, son obligatorias para las Unidades
Administrativas del Organismo en el ambito de sus respectivas competencias.

Asi cumpliendo las disposiciones normativas aplicables, el Organismo, publica su
Programa Anual de Evaluacion (PAE) del ejercicio fiscal 2025.
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3. Consideraciones Generales

1.

Que el Programa Anual de Evaluacion (PAE) tiene por objetivo:

a) Determinar las evaluaciones y el tipo de evaluacion que se aplica.

b) Vincular los resultados de las evaluaciones realizadas con el proceso de
andlisis y aprobacion de las erogaciones al presupuesto de egresos del
siguiente ejercicio.

Que la CAAMT, podra determinar con la Presidencia y de comun acuerdo la
realizacion de evaluaciones adicionales y/o modificar las establecidas en el

presente documento, en el caso que asi se justifique.

Que el costo de las evaluaciones externas sera con cargo al presupuesto del

Organismo.

Que las evaluaciones se efectlan a través de personas fisicas y/o morales
especializadas y con experiencia probada en la materia que corresponda
evaluar, cumpliendo con los requisitos de independencia, imparcialidad,

transparencia y demas disposiciones aplicables.

Que la realizaciébn de las evaluaciones esta sujeta a la disponibilidad
presupuestaria del Organismo, asi como a la vigencia de los programas, fondos
y proyectos correspondientes.

Que los resultados de las evaluaciones seran publicados en el portal de la
Comision de Agua y Alcantarilado del Municipio de Tulancingo, Hgo.
(https://caamt.gob.mx/).

El Programa Anual de Evaluacion tiene como objetivos generales los
siguientes:

/7
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a) Determinar las acciones de evaluacién y monitoreo, asi como los tipos de
evaluacion que se aplican a los programas presupuestarios durante el
ejercicio fiscal 2025.

b) Promover la vinculacion del cronograma de ejecucidén de las evaluaciones
con el calendario de actividades de la programacion y presupuestacion en
términos de lo dispuesto en el articulo 111, ultimo parrafo de la Ley Federal
del Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 22 de su Reglamento.

c) Articular los resultados de las acciones de evaluacién y monitoreo en
cumplimiento al presente Programa Anual de Evaluacion, como elemento
relevante del Presupuesto basado en Resultados (PbR) y del Sistema de
Evaluacién del Desempefio (SED).

4, Parametros de semaforizacion

4.1 Para dar seguimiento y realizar una evaluacién adecuada se establecen parametros de
semaforizacién que identifican el cumplimiento del indicador con respecto a la meta

programada, para el afo vigente, se usara el siguiente parametro de semaforizacion:

Rangos de semaforizacién p f\
Rango % Semaforo Parametro \&\
80.00 a 100.00 VERDE Satisfactorio
50.00a79.99 | AMARILLO Preventivo
00.00 2 49.99

Insatisfactorio

Satisfactorio (verde): Indica que el valor alcanzado se encuentra en un rango por
encima o por debajo de ia meta programada, pero se mantiene dentro de ios limites

establecidos como satisfactorio.
10
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Preventivo (amarillo): Indica que el valor alcanzado es menor o mayor que la meta
programada y alerta para no salir de los limites establecidos.

insatisfactorio (§8)@): Indica que el vaior aicanzado es mucho mayor o mas bajo que
la meta programada de acuerdo a los parametros establecidos; este resultado indica
una falla en la planeacién sobre la actividad o la meta, derivado del desconocimiento
técnico y/u operativo de la Unidad Administrativa por lo que se requiere un

replanteamiento de actividades y metas.

4.2 Para los casos que aplique se establecen criterios especificos de evaluacion segun
sea la redacciéon dentro de la MIR y operacién de la actividad dentro de la Unidad

Administrativa.

e Criterio Bajo Demanda: Los indicadores dentro de la MIR que contengan
leyendas entre paréntesis (bajo demanda) se evaluaran como satisfactorio,
derivado de que existe un factor externo que determina su porcentaje, tal es el
caso de la ciudadania o dependencia de otro orden de gobierno.

e Criterio Realizacién Anticipada: Se estipula cuando la actividad se cumple
antes de lo programado por cuestiones externas o ajenas a la Unidad
Administrativa, deberan justificarse y agregar los medios de verificacién, se evalla
en estado satisfactorio.

e Criterio de No iniciada: Cuando la actividad no se ileve a cabo dentro del
periodo evaluado, se asignaréa un semaforo gris cuando:

- Este etiquetado “Bajo Demanda” y no se presentd avance alguno

- Que se justifique que es “Bajo Demanda” y no se haya etiquetado desde el
inicio de su programacion.

- Que surealizacidn esté sujeta a algun tipo de recurso financiero y éste no haya
sido asignado o se haya cancelado.

- Que dependa de la colaboracién, apoyo o coordinacién de dependencias del
ambito estatal o federal.

- Por cambios en la normatividad que cancelen o afecten las atribuciones de la

Unidad Administrativa.
11
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5. Registro y reporte de avance de metas

1.-  Los ejecutores del Gasto Publico, deberan contar con indicadores de desempefio que
permitan dar seguimiento a su avance de cumplimiento de metas, para los casos que
apliguen indicadores desarrollados por instituciones ajenas a la CAAMT, se considera la
fuente de informacién y la semaforizacién especificada; estipulando que los indicadores
estratégicos podran sujetarse a dicho parametro.

2.- El disefio, construccidn, actualizacién de indicadores y reporte de avance de
cumplimiento de metas, corresponde a los ejecutores de gasto publico y lo pueden informar
a través de su enlace de PbR.

3.- El avance en el cumplimiento de los objetivos, necesariamente tendran que ser
medidos por indicadores estratégicos que de acuerdo con su frecuencia de medicién es
semestral, anual o0 mayor.

4.- Los indicadores de gestién, miden los productos, actividades y la movilizaciéon de
insumos, por lo cual, dependen completamente de los responsables del programa; por tanto,
reflejan el cumplimiento de los objetivos de los niveles de componentes y actividades que,
de acuerdo con su frecuencia de medicion, es trimestral.

5.-  El enlace del PbR correspondiente podra realizar la entrega de informacién en los
medios que establezca la UPGCEYyS.

6. Diagndstico de programas presupuestarios

Para elaborar o actualizar el diagnostico al que hace referencia este apartado, el
Organismo, con la participacién de las areas, debera retomar lo establecido en el documento
Aspectos a Considerar para la Elaboracidbn del Diagnostico de los Programas
presupuestarios de nueva creacién o con cambios sustanciales que se propongan incluir en

la estructura programatica del presupuesto de egresos.

Las areas que propongan Pp de nueva creacion durante este ejercicio fiscal 2025,

deben enviar el diagnéstico correspondlente a la UPGCEYyS para su revision técnica.
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Para el caso de los Pp con cambios sustanciales y modificacion del ejercicio fiscal
2025, el diagnostico debe ser enviado para revision técnica de la UPGCEyS y/o del Organo
Interno de Control, en el ambito de su coordinacion.

7. Monitoreo

La UPGCEYS y/o del Organo Interno de Control, realizan y coordinan acciones de
monitoreo y seguimiento, en el marco de su competencia, con base en la MIR y otros
instrumentos de seguimiento, con el propésito de medir los objetivos y resultados de los Pp,
los cuales son fundamento para ia evaluacién de estos. Ei Organismo, en el marco de su
coordinacion, revisa la calidad de los objetivos e indicadores de las MIR, con base en las
actividades que se programen con las tareas de monitoreo de la CAAMT, con la finalidad
de fortalecer las acciones de monitoreo para el proceso de programacidn y presupuestacion
2026.

Con el fin de continuar el fortalecimiento entre los diferentes documentos e
instrumentos normativos de sus Pp, las areas deben observar los lineamientos para la
vinculacién de la MIR con las reglas de Operacion de los Programas presupuestarios
existentes y/o que generen la UPGCEYS y/o el OIC.

1.8
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8. Listado de programas presupuestarios (pp)
No. Unidad Presupuestal: Direcciéon General
Programa Presupuestario
A001 | Servicios de atencidn y soporte a la comunidad
A002 | Gestidn y mantenimiento de sistemas informaticos / Informatica
A003 | Difusion de la informacién institucional, educacion y concientizacion para el uso
sustentable y pago oportuno del agua / Departamento de Comunicacion
Social y Cultura del Agua
A004 | Transparencia efectiva y acceso a la informacién / Unidad de Transparencia y
Acceso a la Informacién
AQ005 | Mejoras de procesos de la CAAMT a clase mundial / Unidad de Planeacion,
Gestion de Calidad, evaluaciéon y Seguimiento
A006 | Coordinacion de archivos / Coordinaciéon de Archivos
A007 | Monitoreo y supervision de operaciones del Organismo / Organo Interno de
Control
No. Unidad Presupuestal: Direccion Comercial
Programa Presupuestario
A008 | Mejora de la calidad del servicio y optimizacion de suspensiones y
reconexiones
No. Unidad Presupuestal: Direcciéon de Administracién y Finanzas
Programa Presupuestario
A009 | Gestibén financiera y administrativa y eficiente

14
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No. Unidad Presupuestal: Direccién Técnica

Programa Presupuestario

A010 | Detecciodn, reparacion y distribucién de la red hidraulica y la infraestructura

electromecanica

No. Unidad Presupuestal: Direccién Juridica

Programa Presupuestario

A011 Cumplimiento normativo, asesoria y representacion legal

No. Unidad Presupuestal: Direccion de Control de Calidad y Saneamiento

Programa Presupuestario

A012 | Expansién y mantenimiento de infraestructura sanitaria y saneamiento

9. Proceso de evaluacion

El Programa Anual de Evaluacién contempla la programacion de las evaluaciones a
los Pp a través de varios ejercicios de seguimiento, la Evaluacion del Desemperfio de los Pp
se realizard a través de la verificacion del grado de cumplimiento de los indicadores
estratégicos y de gestion de la MIR, los seguimientos d eiios Fines y Propositos se ies dara
continuidad en los afios subsecuentes de acuerdo a su frecuencia de medicion y a la
vigencia del Plan Municipal de Desarrollo.

Los indicadores estratégicos son aquellos que miden impactos o el resultado de la
entrega de los productos. Estos estan planteados con una vision de largo plazo y para
solucionar problemas complejos. El avance en el cumplimiento de los objetivos de los
niveles de Fin y Propésito necesariamente tendran que ser medidos por indicadores

15
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estratégicos que de acuerdo con su frecuencia de medicidén es anual o superior y semestral
O superior, respectivamente.

Los indicadores de gestion mide productos, actividades ya la movilizacién de
insumos, por lo cual dependen completamente de los responsables del Pp, por tanto reflejan
el cumplimiento de los objetivos de los niveles inferiores, es decir, de Componente y
Actividad que de acuerdo con su frecuencia de medicion es trimestral o inferior.

En caso de ser necesario deberan estipularse las Fichas Técnicas de Indicadores
que sean necesarias para la Unidad Administrativa con la finalidad de especificar el
porcentaje de cumplimiento y métrica de medicion.

Para los casos que apliquen indicadores desarrollos por instituciones ajenas a la
CAAMT, se considerarda la fuente de informacion y la semaforizacion especificada;
estipulando que los indicadores estratégicos podran sujetarse a dicho parametro.

Al concluir el seguimiento del cuatro trimestre, la UPGCEyS tendra un laspo de
tiempo para emitir la Cédula de Evaluacion de Seguimiento de Indicadores y entregara a los
Titulares de los Pp, con el objetivo de que se den a la tarea de analizarla y tomar acciones
preventivas para la mejora continua de los Pp subsecuentes, de acuerdo a las
recomendaciones derivadas de las evaluaciones del desempefio ya sean aplicadas

internamente, externa y/o por instituciones fiscalizadoras.

10. Aspectos susceptibles de mejora

Los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) son los compromisos que asumen las
Unidades Administrativas para introducir mejoras a un Pp con base en los hallazgos
identificados en una evaluaciéon. Los ASM deberan ser atendidos para la mejora de los Pp
con base en las recomendaciones y sugerencias sefaladas.

Las Unidades Administrativas responsables de la ejecucién de los Pp evaluados,
deberan atender las recomendaciones que en su caso corresponda, tomando en cuenta su
operacion y gestion, asi como, compromisos para el seguimiento de los ASM de los

16
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resultados de evaluaciones internas, externas y/o auditorias del desempefio por la ASEH,
en los términos de las disposiciones aplicables.

En relacion con los informes que deriven de los Seguimientos, se daran a conocer a
las Unidades Administrativas responsables de los Pp las recomendaciones, como parte del
mecanismo de ASM, con el objetivo de que los Titulares de las Unidades Administrativas
atiendan o informen a sus colaboradores, para implementar acciones correctivas y/o
preventivas para el cumplimiento del indicador.

11. Difusion de los resultados

La Direccién de Administracién y Finanzas del Organismo, en coordinacién con las
Unidades Administrativas correspondientes, reportara en la Integracion y Rendicién de los
Informes de Gestidn Financiera y Cuenta Publica del ejercicio fiscal vigentes, los indicadores
estratégicos y de gestion de la MIR establecidos en los Pp, asi como el PAE y seguimiento
a la implementacion de PbR y SED, asi mismo, publicaran informaciéon presupuestal y
contable en la pagina de internet de la CAAMT, de conformidad con las disposiciones
aplicables.

La UPGCEyS publicara los indicadores y resultados de las evaluaciones conforme a
lo aprobado por la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Municipio;
en los formatos de los Lineamientos Técnicos Generales para la publicaciéon, homologacién
y estandarizacion de la informacién de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto

(;W
Capitulo Il De las obligaciones de transparencia comunes, Articulo 70 fracciones Vy Vil y
Titulo Segundo fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a ;
la informacién publica, que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet
y en la Plataforma de Transparencia.
Las Unidades Administrativas también seran responsables de publicar de acuerdo

con lo aprobado por la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del

Organismo.
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12. Evaluacién de programas presupuestarios (pp)

Evaluacion en materia de disefio, las areas que operen los Pp que se relacionan en
el anexo de este PAE, deben llevar a cabo una evaluacién en materia de disefio para cada
uno de ellos, conforme al calendario establecido en este PAE con base en el modelo de
TdR y demas elementos particuiares que establezca la UPGCEYy S.

18
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14. Evaluaciones externas

1.- En caso de contar con recursos del PRODDER en el gjercicio 2025, este sera evaluado
en el ejercicio 2026.

2.-Evaluaciones ejecutadas por un externo y coordinadas por la Unidad de Planeacion,
Gestién de Calidad, Evaluacion y Seguimiento en Coordinacién con el Organo Interno de

control estaran sujetas a la disponibilidad de recurso.

3.- La Direccién de Administracién y Finanzas podra especificar en los requisitos del proceso
de licitacion otras necesidades especificas como complemento metodoldgico, sera la
responsable de coordinar y dar seguimiento al proceso de ejecucion dei gasto en ia relacion
con la contratacién de una evaluacion externa del ejercicio 2025, que dé cumplimiento a las

siguientes especificaciones.

e Se deben sujetar a los Términos de Referencia (TdR) emitidos por el CONEVAL.

e La evaluacion externa realizada debe atender los criterios para la validacién de
las evaluaciones en el Sistema de Formato Unico (SFU), asi como los siguientes
criterios:
¢ Guia de criterios para el reporte del ejercicio, destino y resultados de los |
Recursos Federales Transferidos (PRODDER).
° Norma para establecer el formato de difusién de los resultados de las

evaluaciones de los recursos federales ministrados a las entidades federativas

sistema CONAC.
° Reglas de operaciéon del PRODDER

4.- La UPGCEYS en coordinacién con el Organo Interno de Control, seran responsables de
dar seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora que deriven de la evaluacién externa \\

del gjercicio fiscal 2025.
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15. Términos de Referencia

Términos revisados y alineados a los Términos de Referencia (TdR) emitidos por la

Comision de Agua y Alcantarillado del Municipio de Tulancingo, Hgo. Publicado en su pagina

de internet en el apartado de Transparencia, en el menu de: Planeacién, Evaluacion y

Seguimiento.

15.1 Disefio del Programa presupuestario

8

El problema o necesidad prioritaria que buscan resolver el Pp, esta identificado en
un documento que cuenta con la siguiente informacién:
a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacion que puede ser revertida
b) Se define la poblacion que tiene el problema o necesidad.
c) Se define el plazo para su revision y su actualizacién
Existe un diagnostico del problema que atiende el Programa presupuestario que
describa de manera especifica:
a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo 0 como una
situacidén que puede ser revertida
b) Se define la poblacidén que tiene el problema o necesidad.
c) Se define el plazo para su revision y su actualizacién
El Propésito del Programa presupuestario esta vinculado con los objetivos del
programa sectorial, especial o institucional considerando que:
a) Existen conceptos comunes entre el Propésito y los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacién, objetivo.
b) Ellogro del Propoésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.
¢, Con cuales metas y objetivos, Asi como estrategias transversales del Plan Estatal
de Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial y/o Institucional
relacionado con el Programa presupuestario?
¢, Como esta vinculado el Proposito del Programa presupuestario con los Objetivos
de Desarrollo sostenible o la Agenda 20307

22
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a) Directa: el logro del Propésito es suficiente para el cumplimiento de al menos
uno de los Objetivos del Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo
sostenible o la Agenda 2030.
b) Indirecta: El logro del Propésito aporta al cumplimiento de al menos uno de los
Objetivos del Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo sostenible o
la Agenda 2030.
c) Inexistente: El logro del Propésito no aporta al cumplimiento de al menos uno
de los Objetivos del Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrolio
sostenible o la Agenda 2030.
6. Las Fichas Técnicas de los indicadores del Programa presupuestario cuentan con la
siguiente informacion:
a) Nombre.
b) Definicién.
¢) Meétodo de calculo.
d) Unidad de medida.
e) Frecuencia de medicion
f) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente)
7. ¢Con cuales Programas presupuestarios y en qué aspectos del Programa . %{C
presupuestario evaluado podria tener complementariedad y/o coincidencias? Y

15.2 Resultados del Programa presupuestario
8. EIl programa presupuestario recolecta informacién para mostrar su desempefio con

las siguientes caracteristicas.
a) Es oportuna. /
b) Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion. /

c) Esta sistematizada.

d) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores
de Componentes y Actividades.

e) Esta actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

9. Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que cuenta el Programa
presupuestario tienen las siguientes caracteristicas:
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a) Cuentan con fuentes de informacion confiables y permiten verificar o validar la
informacién capturada.
b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacién de
los valores de las variables.
c) Proporcionan informacion al personal involucrado en el proceso
correspondiente.
d) Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacién de las
aplicaciones o sistemas.
10. Las metas de los indicadores de la MIR del Pp tienen las siguientes caracteristicas.
a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
s cuadl es el avance de los indicadores de servicios y de gestion (Actividades y
Componentes) y de resultados (Fin y Propédsito) de la MIR del Pp respecto de
sus metas.
11.¢cual es el avance de los indicadores de servicios u de gestion (Actividades vy
Componentes) y de resultados (Fin y Propésito) de la Mir del Pp respecto de sus
metas.
a) La informacién se debe incluir en el “Avance de Indicadores respecto de sus
metas”
b) Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser MIR y Cuenta Publica
del ejercicio fiscal evaluado.
12.Los medios de verificacion por cada uno de los indicadores de la Mir del Pp cumplen
con las siguientes caracteristicas:
a) Nombre especifico.
b) Periodicidad con que se genera
c) Area especifica que lo genera
d) Area especifica que lo resguarda.
13.En caso de que el Pp cuente con evaluaciones externas, diferentes a evaluaciones
de impacto, que permiten identificar uno o varios hallazgos relacionado con el Finy/o

Propdsito del pp ¢, cuédles son los resultados reportados en esas evaluaciones?

24
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14.Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como
especificos y/o institucionales del tltimo afo, ¢ qué porcentaje han sido solventados
de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo y/o institucionales?

15.3 Resultados del Programa presupuestario
15. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en
el diagnaostico del problema y cuentan con la siguiente informacion y caracteristicas .
a) Unidad de medida.
b) Estan cuantificadas
c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacidén. Se define un
plazo para su revision y actualizacion
16.El Pp cuenta con una estrategia d cobertura documentada para atender a su
poblacién objetivo con las siguientes caracteristicas:
a) Incluye la definicion de la poblacién objetivo
b) Especifica metas de cobertura anual
¢) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo
d) Es congruente con el disefio y el diagnostico del Pp
17. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del Pp (padron -
de beneficiaros) que: ; %@
a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento "
normativo

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado
c) Esté sistematizada e incluya una clave de identificacion por beneficiario y que

no cambia con el tiempo
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracién y actualizacion.
18.A partir de las definiciones de la poblacién potencia, la poblacién objetivo y la
poblacién atendida. ¢cual ha sido la cobertura del Pp durante el ejercicio fiscal

evaluado? \
25
N



’\s.‘» CAA M T PAE 2025

COMISION DE AGUA

Y ALCANTARILLADO DEL

MUNICIPIC DE TULANCINGO
TULANCINGQO GOBIERNOMUNICIPAL

19.El Pp identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y

los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes categorias:

a)

b)

d)

Gasto en operacion: Se debe incluir los directos ( gastos derivados de los
subsidios monetarios y/o no monetario entregados a la poblacion atendida,
considera los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en persona para la realizacion
del Pp, considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar la
eficiencia, forman parte de los proceso de apoyo. Gastos en supervision,
capacitacion y/o evaluacién considere los capitulos 2000, 3000 y 400).
Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad
de los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacidon
objetivo (unidades m{oviles, edificios, etc). Considere recursos de los capitulo
2000, 3000 y/o 4000.

Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya

duracion en el programa es superior a un afo. Considere recursos de los

capitulos 5000 y/o 6000 (ej. Terrenos, construccidn, equipamiento, inversiones -

complementarias).

Gasto unitario: Gastos Totales/poblacién atendida (Gastos torales=Gastos de
operacion + gastos en mantenimiento). Para Pp en sus primeros dos afios de
operacidon se deben considerar adicionalmente en el nimero de Gastos en

capital.

20. s, Cuales son las fuentes de financiamiento para la operacion del Pp y que proporcion

del presupuesto total del Pp representa cada una de las fuentes?

!
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